CHUONG TRINH PAO TAO PAIHQC

Nganh lvc: Viét Nam hoc, Chuyén nganhHwéng dan vién du lich (Tourist Guide)
Ma nganh: 52220113 ¢iao to: Chinh quy

Thoi giandao to: 04 ram Danh h¢u: Ca nhan

bon vi quan ly: B6 mén Lich sr-bia li-Du lich - Khoa Khoa fic Xa i va Nhan vin

1. Muc tiéu dao tao

Chuong trinhdao to nganh Vét Nam hoc - chuyén nganhwbng dhn vién duich - dao
tao nhirng ar nhan khoa éc c6 pm chit chinh ti, dao duc, cé y thrc phuc vu nhan dan, co
sirc khee, dapung yéu du xay drng va ko vé To qubc.

Trang b cho naroi hoc cac kén thic co s nganh va chuy&n nganh deH, rim viing
kién thac chuyén saud/nghiép wu huéng din du ich; c6 ki ning giao tép bing tiéng Anh
hoic tiéng Phap théng tiong va chuyén nganh khét

Sinh vién ét nghiép chuyén nganh #tng din vién du ich ngoai véc thichtng Vi vj tri
huéng din vién con cé t& lam viéc & nhitng inh wc khac lién quarén du ich nhr diéu
hanh, tép thi, van phong duith.

2. Chuan diu ra
2.1 Kién thirc
2.1.1 Khoi kién thic gido dic dai cwong
- Hiéu biét co ban chi nglia Mac — Lénindudng 16i, chinh sach & Bang Gng sin
Viét Nam, tr tedng HO Chi Minh, c6 &c khoe, c6 kén thrc vé gido dic quic phong
dapung yéu au xay drng va ko vé T6 quic.
- CO kién thirc co ban vé phap It dai cwong, W khoa hoc xa i va nhan wn, khoa lc
tu nhiéndé daping yéu @u tiép thu kién thirc gido dic chuyén ngldip.
- CO kién thirc oo ban Ve tiéng Anh/teng Phaptong duong trinhdo A QUOC gia.
- Co klen thirc ao ban vé may tinh, cac gim mém vin phong va cac ph mém ao ban khéc.
2.1.2 Khoi kién thirc or s nganh
- CO céc kén thic oo ban trong tnh wrc khoa lc x& 1bi va nhan ¥n phu lop Vi
chuyén nganhuwng din du fich:
+ Kién thirc chung va ¢ ban \é lich sr, van hoa, tdn gido, chinhitr..
+ Kién thirc ao ban vé ban db hoc vadia Iy hoc phuc wu trong cong tac dudh.
+ Kién thirc ar ban vé thu tuc hai quan, xdt nhap cinh va thanh toan ge #; cé tré
thuc hién cac dch w I hanh qéc & nhr ho chiéu, thi thuc, tha tuc san bay, a
khau, ... cho cactoan khach gic ¢ (Inbound, Outbound).
- Co kién thu:c va kh nang atng ding céng ngh théng tin plic vu trong céng tac du
lich (thiét ké trang web duith,...)
- CO kién thirc oo ban V@ y té dé so cip airu trong qua trinkdi tour, dam bao an toan cho
du khach va téng din vién.
- CO kién thic oo ban vé tam Iy du khach cacudc va I§ ning giao tép ung xr trong
hoat dong du ich.
- CO c4c kén thirc V& ngdn ng nudc ngoai: téng Anh (hdc tiéng Phap) chuyen nganh
du |ICh dé van dung trong giao fip va hréng din du ich cho khach dic
2.1.3 Khdi ki én thirc chuyén nganh
- CO kién thirc chung ¥ du lich va kinh doanh dudh, kén thec chuy&n saudscac lai
hinh du ich @ ban nhr du lich sinh thai, duith vin hoa, ...
- Nim vitng kién thirc V& tai nguyén duith va I théng tuyén diém du kch Viét Nam;
kién thrc vé quy trinh va phiong phap thit ké cheong trinh duich (tour).



- Nam vitng kién thac vé nghiép vu huéng din du ich; kién thirc vé quy trinh va th tuc
t6 chic, diéu hanh lxéng din cac clvong trinh duich.

- CO kién thic chung lién quadén nghép vu nha hang, khachas hd tro trong hréng
dan du ich.

- CO kién thic vé phueong phap lén va plrong phap nghiénits khoa lec trong chuyén
nganh duich dé van dung vao nghiénteu mot van dé cu thé: xacdinh dé tai nghién
ctru, lra chon phrong phap nghiéna, lap ké hcach nghién ¢u; tién hanh nghiéntau
va trinh bay Et qua nghién d¢u,...

2.2 Ky nang
2.2.1 Ky nang arng

- K§¥ nang thuyt minh hréng din du ich va \in dung phu lp, higu qua trong frng
truong hop au thé.

- K§¥ nang sr dung hin d trong hréng din du lich; ky ning © chirc, diéu hanh cac ha
dong du Ich dé thuc hién chrong trinh du ich nhr: t6 chac dich wi van chuyén, hru
trd, &n wdng, tham quan, vui el giai tri,.

- Giao tép hing t|eng Anh/Phapie phuc vu khach duich qubc #.

- St dung cac pAn mém van phong o ban nhr Word, Excel, Power-point, khai thac va
st dung Internet; cé kinnang thiét ké trang web phc wu du lich.

2.2.2 Ky ning meém

- K§ nang lam véc theo nhdm

- Ky nang tr hoc, tr nghién ¢u

- K§ ning hait ndo, K ning © chic sinh hat tap thé, tb chirc haat dong vin ngte, thé
thao, tro chvi van dong,...

- K§¥ nang xr ly tinh hubng, gii quyét vin dé mot cach linh hat, hop ly; thichung V6i
nhitng bén d6i trong hait dong du Ich.

2.3 Thaidj

- Thé hién long nhét tinh, nBm dam mé; &n sang dng nghe va chia¢ssin sang lam
viéc V6i ngudi khac, bét xem xét va cfip nhin cac quardiém khac; t tin, cé tr duy
doc lap va co trach ném trong cong \dc.

- Thé hién ar trung thrc vadao duc ngté nghiégp caa nganh nghminh theodum nhan
thirc dugc Vi tri, vai trd Aim quan tong aia cac tiéu chin va nguyénac vé dao dirc
cua minh, c6 thating mrc voi nhitng sai &m aia minh.

- Lubn xay drng hinhanh chuyén nglép trong cong \ic vaang xr hang ngaydo mot
phong cach lam ¢c chuyén ngigip.

- Cha dong 1én K hoach phat trién nghé nghigp cho tn than.

- Ludn ludn ép nhit thdng tin trongihh wc chuy&n nganhi@ minhdé co thaido tng
xtr ciing nhr xtr ly nhitng thaydéi, cap nhat méi mot cach phu bip, hidu qua.

3. Vitri lam viéc cia nguoi hoc sau khi #t nghiép

- Huéng din vién du ich tai cac cong ty duith, cac trung tamidh w lir hanh.

- Thuyét minh vién &i cac khu duich, bio tang, di tichith sr-van hod, danh lam fimg
canh,...

- Lam viéc trong céc & phan nghién ¢u va phét tén du ich, diéu hanh, kinh doanhil
hanh, tép thi du lich.

- Lam viéc trong nliing inh wrc nha hang, khachas, van phong duich haic cac inh
vyc lién quan: & chac sr kién, quang céo, &p thi,...

- Lam viéc tai cAc @ s nghién @u, giang day vé du lich nhr cac vén nghién éu, cac
truong dai hoc, caoding, trung dp chuyén ngléip, chy ngké du lich, ...



4.  Co hoi hoc tap nang cao trinhdo:

Ctr nhan nganh \& Nam fyc, chuyén nganh bng din vién du ich c6 tit hoc tiép
chueong trinhdao ko saudai hoc (thac g, tien §) theo cac chuyén nganh trofigh wec du ch
haic cac chuyén nganti,.

5. Chwong trinh dao tao

Ma so o < So| So 3 HK
TT | hec Tén hoc phan Soun| BRI T¥ liét| tét t'i*é‘-’ncc';’l:’;é': thwc
phan : LT | TH hién
Kh i kién thirc Gido duc dai cwong
1 | QP003|Gi4o dic guc phong — An ninh 1 (*) 3 3 45 Bo6 tri theo nhém ngank
2 | QP004|Giao dic qusc phong — An ninh 2 (*) 2 2 30 Bo6 tri theo nhém ngank
3 | QP005|Giao dic qusc phong — An ninh 3 (*) 3 3 30 45 | Bb tri theo nhém ngank
4 | TC100|Giao dic thé chat 1+2+3 (*) 1+1+1 3 90 [, 11,11
5 |XH023|Anh van cin ban 1% 4 60 L, 11,1
6 |XH024|Anh van cin ban 2 (% 3 45 XH023 I, 11, 1
7 | XH025|Anh van cin ban 3 (% 3 45 XH024 I, 11, 1
8 |XH031|Anh van ting arong 1 (*) 4 10Tc| 60 XH025 I, 11, 1
9 |XH032|Anh van ting arong 2 (*) 3 nhoml 45 XH031 I, 11, 1
10 | XHO33|Anh vin ting arong 3 (*) 3 AV | 45 XH032 I, 11, 1l
11 | XHOO4|Phap vin cin ban 1% 3 hoic | 45 L, 11,1
12 [ XH005 |Phap ¥in cin ban 2 (%) 3 nhém( 45 XH004 L,
13 | XH006 |Phap wn cin ban 3 (%) 4 PV "60 XHO005 TR
14 | FLOO4 |Phap vin ting arong 1 (*) 3 45 XH006 I, 11, 1
15 | FLOO5 |Phap vin ting arong 2 (*) 3 45 FLO04 L, 11,1
16 | FLOO6 |Phap vin ting arong 3 (*) 4 60 FLOO05 L, 11,1
17 | TNO33|Tin hoc cin ban (*) 1 1 15 L, 11,1
18 | TNO34|TT. Tin hpc cin ban (*) 2 2 60 L, 11,1
19 | MLO09 | Nhitng nguyén ly ¢ ban aia chi ngha Mac-Lénin1 2 2 30 L, 11, 11
20 | ML010 | Nhiing nguyén ly ¢ ban aia chi nghia Mac-Lénin2 3 3 45 MLO09 [, 11, 11
21 |[MLO06 | Tu twéng Ho Chi Minh 2 2 30 MLO10 I, 11, 1l
22 |MLO011 |buong bi cach nang diabang Gng $in VigtNam | 3 3 45 MLO06 [, 11, 11
23 | KL0O1 | Phép ldt dai cuong 2 2 30 L, 11,1
24 | MLOO7 | Logic hpc dai cuong 2 30 I, 1,11
25 | XH011|Co s van héa VEt Nam 2 30 L, 11,1
26 | XH012|Tiéng Viét thuc hanh 2 2 3( L, 11,1
27 | XHO014 |Vian ban va kru trit hoc dai cuong 2 30 [, 1,11
28 | XH028| X& hoi hoc dai cuong 2 30 L, 11,1
29 | KN0O1|K¥ ning ném 2 20| 20 I, 1,11
30 | TNO11|Thong ké xa ki hoc 2 2 30 L, 11,1
Céng: 40 TC (Bat budc 25 TC; Tw chon: 15 TC)
Khéi kién thirc oo s nganh
31 | SP232|Dan ¢ hoc dai cuong 2 2 30 1l
32 | SP200|Lich gr vin minh Viét Nam 2 2 30 1l
33 | SP235|Lich gr van minh tk¢ giéi 2 2 30 1l
34 | XH217|Phong tic va E hoi Viét Nam — Duich 2 2 30 I, 1l
35 | XH584|Vin hoa, dane, mdi trong DPBSCL 2 2 30 I, 1l
36 | XH313|Van hpc Viét Namdai cuong 2 2 30 I, 1l
37 | XH567 |Van hoc dan giandai cuong 3 45 I, 1l
38 | XH150| Thu tuc hii quan va adc phi 2 2 30 I, 1l
39 | XH151|Ung ding CNTT trong duith 2 2 15 30 | TNO34 I 1l
40 | XH386 |Ban d6 du lich 2 2 15 30 I 1l
41 | XN101 |Pia ly ty nhién VEt Nam — Duich 2 2 30 1l
42 | XN102 |bia ly Kinh € Viét Nam — Duich 2 2 30 1l
43 | XN103 |bia ly du lch tFe gigi 3 3 45 1l
44 | XN104 | Tam ly du khach va nghhuat giao tép 3 3 45 I, 1l
45 | XH190 Y té du lich 2 2 20 20 I 1l
46 | XH187 | Tieng Anh chuyén nganh-Dich 1 4 12| 6( XH025 I, 1l




M4 sb £ | o So| Sb 5 HK
TT | hec Tén hoc phan S(():;:n bBu?‘th CE:JIn tiét| tiét g'égncgﬁjg thuc

phan : *|LT| TH hién
47 | XH188 | Tiéng Anh chuyén nganh-Dich 2 4 60 XH187 I, 1l
48 | XH189 | Tiéng Anh chuyén nganh-Dich 3 4 60 XH188 I, 1l
49 | XN105|Tiéng Phap chuyén nganh-Digh 1 4 30 XH006 I, 1l
50 | XN106 | Tiéeng Phap chuyén nganh-Digh 2 4 60 XN105 I, 1l
51 | XN107 | Tiéng Phap chuyén nganh-Digh 3 4 45 XN106 I, 1l

Céng: 42 TC (Bat budc: 28 TC; Tw chon: 14 TC)

Kh i ki én thirc chuyén nganh
52 | XH414 | Téng quan duith 2 2 30 I 1l
53 | XH409 | Du lich van hoéa 2 2 3( XH414 I 1l
54 | XH415 | Du lich sinh thai 2 2 30 XH414 I 1l
55 | XN301 Du lich @ngdong va Homestay 2 5 30 XH414 I, 1l
56 | XN302 | T6 chic sy kién va Du {ch MICE 2 30 XH414 I 1l
57 | XN303 | Du lich bén dao 2 30 XH414 I 1l
58 | XN304 | Du lich tén gido-tam linh 2 2 30 XH414 I
59 | XN305 |Du lich lang ngh 2 30 XH414 I 1l
60 | XH435 |bia danh dujth Viét Nam 2 2 30 XH414 I 1l
61 | XH416 |He¢ thong lanh tio du lich 2 2 30 XH414 I 1l
62 | XH556 | Tai nguyén va mdi trong du ich Viét Nam 2 2 30 XH414 I, 1l
63 | XN306 | Thuc t€ ngoai taong - Du ich 1 2 2 60 I, 1l
64 | XN307 | Nghiép vu nha hang, khachas-Du lich 3 3 30 30 | XH414 11
65 | XH423 | Tuyén diém du ch Viét Nam 2 2 30 XH416 I 1l
66 | XH420|Lir hanh i dia va quéc %€ 2 2 30 XH416 I 1l
67 | XH557 | Thi truong du ich 2 2 30 XH420 I 1l
68 | XH558 | K¥ nidng thuyét trinh du Ich 2 2 15 30 | XH423 I 1l
69 | XN308 | Nghiép vu huong din du ich 4 4 30 60 | XH423 11
70 | XH560 | Phrong phap nghiéni - Du lich 2 2 30 XH409, XH415/| 1, 1l
71 | XN309 | Thuc t€ ngoai taeong - Du ich 2 3 3 90| XN306 [, 1l
72 | XN310|Luat du lich 2 2 30 KL001, XH414 | 1, 1l
73 | XH562| Quy hach du ich 2 2 30 XH416 I 1l
74 | XHA426|Phat trén du ich kén viing 2 2 30 XH409, XH415] 1, Il
75 | XN311| Thyc tp nghép wi-Du lich 4 4 120] XN307, XN308 |, II, 1
76 | XH440|Luan van tt nghiép-Du lich 10 300 | 4N:>105TC | I, 1l
77 | XH439| Tiéu luan 6t nghiégp-Du lich 4 120| 4N>105TC | I, I
78 | XH436 | Dai cwongbia ly chinh ti thé gidi 2 30 I, 1l
79 | SPO75|bai cuong Tréi)Dét 2 10 30 I, 1l
80 | XH137|Déan $ va phat tién 2 30 [, 1l
81 | SP019|Danh nhaniat Viét 2 30 [, 1l
82 | SP236/|Lich sr Quan |8 quoc & 2 30 I, 1l
83 | XH564 |bia ly Du ichbéng Nam A 2 3( I 1l
84 | XH193|K¥ ning Giao tép xa i 2 30 I 1l
85 | XN110|K¥ thuat nhiép anh va quay Video 2 30 I, 1l

Téng obng: 140 TC (Bit budc: 97 TC; Tu chon: 43 TC)

(*): la hoc phin diéu kién, khdng tinhiiém trung binh chung tickiy. Sinh vién c6 thhoan thanh cacdc
phan trén king hinh thc np ching ch theo quyginh aia Trirong haic hoc tich by.

Ngay 31 thang 12am 2015



